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据统计，2014年民政局直接接受的捐款为 795542.9万元，间接接受的捐款

为 21519.1 万元，此外还有衣物与其他物资的捐赠，社会捐赠合计较于 2013 年

有 5.5%的增长。可见，公益对于中国社会不再是一个泊来品，越来越多的人开始

关注中国公益的发展，但是不可否认的是，中国公益的发展也刚刚起步，但也正

是在这样一个脆弱的阶段，类似郭美美事件频发让原本就脆弱的公众信任变得更

经不起推敲；而在结束不久的 99 公益日中，人们不难发现赚人眼泪式的公益项

目似乎不再像过去一样那么吸引人眼球，那么不禁让人发问，到底什么样的公益

才是“好”的公益？ 

对此，明日公益有着独特的见解。面对日渐成熟的公益环境，明日公益认为

成为卓有成效的公益领导人必须具有现代性，即自发对某一社会问题有所思考并

有所行动，明日并不否认推己及人的传统公益模式，但是在社会关系越来越复杂

的现代社会，公益作为解决社会问题的重要方式之一，优秀的公益领导人必须具

有大格局的视野，从更专业的方法来解决社会问题，并促进社会发展，而这主要

分为四个维度，分别是使命清晰、执行有力、财务透明与传播有效。这也是明日

公益甄选伙伴的重要标准。 

 

一、使命清晰 

使命作为机构成立所要达成的最终目标，明日公益希望作为明日伙伴能够具

备一个明确、可操作的使命，并且得到各个利益相关者的支持，即要求明日伙伴

使命清晰，而这也是作为衡量卓有成效的最重要的标准。使命清晰主要是从两个

维度来考察，分别是个人和机构。 

⚫ 个人使命 

使命清晰首先是从公益领导人的个人使命出发的，公益领导人自身因为何种

契机从而对某类社会问题产生了关注，对于整个机构的使命都是具有决定性影响

的，明日公益更青睐于心怀天下，理性思考的公益人，而非止于对于自我内心情

怀的回应，固然公益情怀是公益人不可或缺的内心追求，但是缺少对现实的理性

思考容易导致公益人陷入自我满足的怪圈之中。 

⚫ 机构使命 

使命清晰不仅限于个人使命的明确，机构使命更应准确并具有可操作性。而

这又可以从两个指标进行衡量，分别是项目以及利益相关方的认可。从项目的角



度来看，项目的设计是否呼应使命是评判使命清晰与否的核心要素，因为实务的

实践才是真正达成使命的唯一有效手段；而从利益相关方的认可角度来看，明日

公益认为作为一个使命清晰的公益组织，他的捐赠方、理事会、团队、志愿者等

利益相关方也能够支持机构使命，其中捐赠方作为资源的提供者只有在支持组织

的使命的前提下，组织的实务发展才不会收到经济方面的斜坡；而理事会以及团

队对于机构使命应不仅仅是支持的态度，而更是一种高度认同，只有心怀同一个

目标的团队才能没有分歧地共同推进项目，并制定未来发展战略；而志愿者作为

项目实行的有生力量，只有对于使命的认同，才是其志愿服务的根本动力。 

 

二、执行有力 

在明确使命之后，如何执行就成为了公益机构最为关键的问题，公益事业的

建设效率以及效果都受到执行情况的直接影响，明日公益希望明日伙伴在使命清

晰的前提，能够实现执行有力，即具有实现使命的明确路径和工作方法，并实现

可验证的具体成果。而这主要从三个维度进行考察。 

⚫ 项目 

项目的推行与使命的实现相互影响，因此项目的有效性至关重要。而验证公

益机构项目有效的最佳方式即由公益机构自证有效性，明日公益希望明日伙伴能

够自行设计一个针对本机构运行项目的评估体系，该体系需包含对以下各项的评

估结果： 

1.服务对象的变化：在项目推行后，针对人群与他之前相比发生哪方面的转

变与转变程度，反映了其执行效果。 

2.服务成本：资源分配作为衡量有效性的重要指标，服务单个对象的成本、

项目其他成本等的设计都必须明确并且具有合理性。 

3.服务内容：服务内容是项目的核心，项目内容的形式与设计应该有助于使

命的达成，因此应重视项目内容与使命的一致性。 

4.持续时间：项目的周期以及未来发展的时间规划都是考察项目实践可持续

性的重要方面，从其放弃或坚持的原因可以看出该机构是否有真实的意愿执行相

关项目，从而进一步考察其使命是否清晰。 

5.服务对象的需求：项目的产出与服务对象需求的匹配度代表了该项目实现

使命过程中的有效性。 

除了设计一个自我评估体系，公益机构也可以提供一份目标清晰（以

S.M.A.R.T.为衡量指标）的计划书（需与机构使命自洽），清晰阐述年度要实现的

3 个（或以上）发展目标，包括项目执行计划、机构发展计划和风险评估，计划

书须附有相关方（理事会与团队）的可验证的反馈，以证明得到认可。 



⚫ 团队 

团队的构成对于一个机构能否高效地推行实务以及可持续发展是有决定性

影响。从发展层面来看，团队的架构建设是十分重要的，理事会作为机构的战略

管理层，不仅仅应该设立并且应该发挥其作用，理事会应定期举行会议并对机构

的下一步发展给出战略规划，并对重大事项进行决策；而从执行层面来看，团队

在发展中应该具有稳定性、扩张性与成长性。稳定性是团队健康发展的前提，如

果团队成员流动过分频繁，不利于团队文化的建设。而扩张性则体现了团队发展

的趋势，为了满足越来越多的需求，团队必然是不断扩张的，如果没有这一趋势，

则从另一面印证了机构在执行有力方面存在一定问题。成长性既是有机构方面的，

也有团队成员的，在建设公益事业的进程中，伴随着不断解决问题的过程，机构

和个人的能力都应该得到一定锻炼，共同成长；而从管理层面来看，团队应该形

成一套行之有效、高效稳定的管理模式，有利于团队的制度化。 

⚫ 个人 

作为具有现代性的公益领导人，明日公益认为对于机构领导者个人而言，在

自我管理和学习两方面，都应该有出色的表现。公益领导人作为公益机构的核心

人物，在机构成长的同时，面对越来越多的挑战和机遇，公益领导人个人也应该

有所成长。从自我管理的层面来看，明确自身使命，理性思考社会问题，才能真

正带领公益组织在现代性的路上越走越好；而从学习方面来看，随着公益领域不

断发展，越来越多的问题显现出来，但同时这也是跳跃式发展的契机，公益领导

人只有通过不断学习，才能在这个越来越现代化的领域内，找到发展的机遇。 

 

三、财务透明 

公益机构的资金绝大部分来自于社会捐赠，因此做到财务透明是公益机构的

基本，这既是对捐赠人的责任，亦是督促自我健康发展的必要手段。明日公益希

望明日伙伴在财务方面做到自证清白，定期向公众进行财务信息披露，并且在这

个过程中提高财务管理智慧。 

⚫ 信息披露 

制作财务报告并向公众披露是公开透明原则的基本要求，从项目到日常运营

的每笔收入与支出都必须经得起公众审视，这既是向捐赠人负责，同时也是对自

我的监督，资金的分配也是体现使命清晰与否的一个重要指标，并且财务透明也

能提高机构的传播性，建立机构品牌。因此，作为卓有成效的现代公益领导人，

做到财务报告公开透明是毋庸置疑的，而同时明日公益作为自律吧的成员之一，

我们鼓励伙伴加入自律吧，通过 GTI 指数，对自我财务透明程度进行打分，从而

不断鞭策自我成长。 



⚫ 财务管理智慧 

虽然公益机构不同于商业机构，但是明日公益认为现代公益在财务方面却十

分需要商业智慧，虽然在现阶段，中国公益尚且处于一个起步阶段，商业机构的

引入暂时处于构想阶段，但是提升财务管理知识对于机构的自我发展是必需的，

通过总结过去的经验，并且基于现时的财务报告，才能为机构的未来发展制定合

理的计划，因此提升财务管理智慧也是现代公益的必修课。 

 

四、传播有效 

虽然好的项目往往自带传播效果，但是公益机构不能仅仅依靠口碑相传来扩

大自机构的影响力，这往往掩盖了好项目的真正魅力，因此要成为卓有成效的现

代公益领导人所要达到的重要标准之一就是必须实现传播有效，在项目传播、理

念传播乃至品牌建设上都必须有所建树。 

⚫ 项目传播 

公益机构因实践使命而成立，其推行的每一个项目必然也贯彻其使命，因此

不同的项目必然针对不同的公众群体，那么在传播上，覆盖群体必然要与服务对

象具有相关性。比如孤老社区服务的宣传对象一定是孤老或者其子女或者社区，

如果宣传覆盖群众不经过筛选，那么既浪费时间金钱，宣传效果也会被削弱。 

⚫ 理念传播 

与项目传播不同，公益机构的理念传播应该是面向公众的。每个公益领导人

在实践自我的公益理念时必然是怀抱着一种情怀的，也正是这种情怀是最能打动

公众的，通过宣传情怀感动公众，才会有更多的人来关注相关的公益理念，了解

机构使命，从而有助于机构的发展，扩大社会影响力。 

⚫ 品牌建设 

品牌建设是公益传播的最终目标，明日公益希望在打造卓有成效的现代公益

领导人的同时，公益领导人可以围绕着自身使命成功打造出属于自己的公益品牌，

形成有特色的公益生态圈。 

 

打造卓有成效的现代公益领导人是明日公益所为之奋斗的目标，也是明日公

益针对中国公益现状所给出的答卷。面对未知的结果，既是挑战也是机遇，明日

公益将贯彻自己的理念，与明日伙伴携手互助，共同成长。 


